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DOSSIER / KONTINUITÉIT AN DER ENTREPRISE www.wize.lu/lu/dossieren/prestataire-wiesselen

De Prestataire wiesselen, ouni d’Kontroll iwwer
Är digital Identitéit ze verléieren
D’Agence ze wiesselen, betrëfft méi wéi d’Fichiere vun der Websäit. Et geet ëm
d’Kontinuitéit: Kann d’Entreprise wärend der ganzer Iwwergangsphas weider
kommunizéieren, E-Maile kréien an hir Konten administréieren?

Virausdenken

D’Fichiere ginn net duer

D’Websäit gouf
iwwerreecht, mee déi al
Agence hält nach ëmmer
d’Konten.

D’Websäit ännert. An
d’E-Mail?

Déi nei Websäit
funktionéiert. Den Empfang
vun E-Maile gouf net
getest.

En ale Kont bleift aktiv

De Kontrakt ass eriwwer.
De fréiere Prestataire kann
nach ëmmer Ännerunge
maachen.

Kontrolléieren

01 Mat de Servicer ufänken, éier Dir Passwierder ufrot
En Iwwerbléck iwwer Servicer, Konten a responsabel Persounen.
Lëscht déi Servicer op, déi iwwerholl musse ginn, éier Dir Passwierder ufrot.

02 D’Operatiounen trennen, fir hir Auswierkungen ze verstoen
E kloer definéierten Ëmfang an Zäitplang.
Trennt Domain, Websäit an E-Mail am Iwwergangsplang.

03 Eng notzbar Iwwergab virbereeden
Material a Berechtegungen, déi tatsächlech benotzt kënne ginn.
Leet fest, wat geliwwert gëtt, wéi eng Autorisatioune gebraucht ginn a wéi
d’Validatioun ofleeft.

04 Déi nei Organisatioun kontrolléieren, éier d’Iwwergangsphas
ophält
Eng kontrolléiert Kontinuitéit an aktualiséiert Zougangsrechter.
Kontrolléiert d’Servicer an dokumentéiert duerno all Zougang, deen opbleift.

ÄREN ÉISCHTE SCHRËTT

Frot déi Informatiounen, déi feelen.

Fir d’Iwwergab virzebereeden: Kënnt Dir eis déi betraffe Servicer a Konten, d’Material an d’Notzungsrechter, déi
iwwerreecht ginn, déi néideg Zougangsrechter an déi geplangte Kontrollen bestätegen? Gitt wgl. och un, wéi eng
Zougangsrechter opbleiwen a wéini se iwwerpréift ginn.

“
Versuergt d’Iwwergabsdokument an notéiert déi nach oppe Kontrollen an Aktiounen.
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